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Desarrollo 

1. Objetivo general 
Fortalecer el conocimiento del personal sobre las patologías de salud mental que 
pueden afectar su bienestar dentro del entorno laboral, promoviendo la prevención, la 
detección temprana y el autocuidado emocional en el marco del Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud en el Trabajo. 

2. Tematica 
Importancia de la salud mental en el entorno laboral. 

Principales patologías asociadas: 

Estrés laboral crónico 
Síndrome de burnout 
Ansiedad generalizada 
Depresión reactiva 
Trastornos del sueño 
Fatiga por compasión 
Causas frecuentes en los entornos de cuidado. 
Señales de alerta en el personal. 
Estrategias preventivas y de autocuidado. 
Apoyo institucional desde el SST. 

3. Metodología 

Exposición participativa con apoyo audiovisual (presentación PowerPoint). 
Socialización grupal y espacio de reflexión sobre experiencias laborales. 

4. Resultados 

Se fortaleció la sensibilización frente al impacto de la carga emocional en el trabajo de 
cuidado. 

Los participantes identificaron signos tempranos de alteraciones mentales y estrategias 
para abordarlas. 

Se promovió el uso de herramientas de autocuidado y comunicación efectiva. 

5. Conclusiones 

El bienestar mental del trabajador es fundamental para garantizar una atención 
humanizada y de calidad hacia las personas mayores. El SST debe continuar 
fortaleciendo espacios de acompañamiento emocional y formación en salud mental 
laboral. 
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Se anexa 

5. Presentación diapositivas 
6. Listado de Asistencia FOR-GD-023 

 

 

 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Ver Formato Planilla De 
Asistencia FOR-GD-023 

 

No aplica 
 

No aplica 

   

Compromisos 
Actividad Responsable Fecha límite 

No aplica No aplica No aplica 

Próxima reunión No aplica 

Elaboró 
Camila García 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Centro de Cuidado Transitorio Quiroga 

Enfoque en trabajadores del servicio 

Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) 

Patologías en Salud 
Mental Laboral 



Introducción 
 
 

 
• La salud mental es un 

componente esencial del 
bienestar laboral. En los entornos 
de cuidado, el personal enfrenta 
factores de riesgo psicosocial 
como la sobrecarga emocional, el 
estrés y la exposición constante 
al sufrimiento humano. 



Transitorio Quiroga, 

 
• Identificar las principales 

patologías de salud 
mental que pueden 
afectar a los trabajadores 
del Centro de Cuidado 

 

promoviendo la 
prevención, detección 
temprana y manejo 
adecuado dentro del SST. 

 

 
Objetivo 



Principales patologías en salud 
mental laboral 

 
• Estrés laboral crónico 

 
• Síndrome de burnout 
(agotamiento laboral) 

 
• Ansiedad generalizada 

 
• Depresión reactiva 

 
• Trastornos del sueño 

 
• Fatiga por compasión 

(en personal de cuidado) 



 

Causas 
frecuentes 

en el 
entorno 

de 
cuidado 

• Sobrecarga física y emocional 

 
• Altas demandas laborales con pocos 
recursos 

 
• Turnos extensos y rotativos 

 
• Falta de reconocimiento o apoyo 
institucional 

 
• Exposición a situaciones de pérdida o 
sufrimiento 

 

Escasa desconexión entre vida laboral 
y personal 



• Fatiga constante 
o trastornos del 

sueño 

 
• Dificultad para 

concentrarse 

• Desmotivación o 
pérdida del 

sentido del trabajo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

   

 

• Cambios en el 
estado de ánimo o 

conducta 

• Aislamiento 
social o 

irritabilidad 

• Bajo rendimiento 
o ausentismo 

frecuente 

Señales de alerta en los trabajadores 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

    

 

• FOMENTAR PAUSAS 
ACTIVAS Y ESPACIOS DE 

AUTOCUIDADO 

• IMPLEMENTAR 
PROGRAMAS DE APOYO 

PSICOLÓGICO Y 
EMOCIONAL 

• PROMOVER LA 
COMUNICACIÓN ABIERTA 

ENTRE EQUIPOS 

• CAPACITAR EN MANEJO 
DEL ESTRÉS Y REGULACIÓN 

EMOCIONAL 

 

 

  

 

• EVALUAR 
PERIÓDICAMENTE RIESGOS 

PSICOSOCIALES (GAPS) 

• FORTALECER EL SENTIDO 
DE EQUIPO Y 

RECONOCIMIENTO 
LABORAL 

Estrategias preventivas desde SST 



 
 
 
 
 
 
 

 
• El bienestar mental de los trabajadores es fundamental para garantizar un 

servicio de calidad a las personas mayores. El SST debe integrar estrategias 
de acompañamiento, prevención y fortalecimiento emocional como parte 
esencial de la gestión del talento humano. 

Conclusión 



 


